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MONITORAGGIO DI SOGGETTI RESIDENTI IN RSA / CASA PROTETTA 

Cenni introduttivi ed esperienza di CSP Telemedicine per il monitoraggio remoto in continuo di soggetti anziani, 

fragili, cronici, critici, affetti da disabilità mentali e/o cognitive (ad esempio Autismo ed Alzheimer’s) e fisiche (ad 

esempio ipovisus, sordità, cecità).  

CSP Telemedicine è una Società di servizi di telemedicina avanzata ed integrata ritenuta tra le tre migliori Società di 

telemedicina a livello europeo, fondata dal Dott. Marcello Ruspi nel 2013. Il Dott. Marcello Ruspi, Chirurgo Vascolare e 

Responsabile della Centrale Operativa medica 24/7 “in house”, ha iniziato a lavorare nel campo della telemedicina nel 

2006, con Telecom Italia, ed ha collaborato con i principali Enti transnazionali (STMicroelectronics, Merck Pharma, 

Mayo Clinic) per finalizzare il primo dispositivo medico di monitoraggio remoto di aritmie cardiache, portato a CE 

medicale nel 2012, grazie a sperimentazione clinica eseguita presso l’Istituto Europeo di Oncologia – IEO (cfr.

https://www.csptelemedicina.it/wp-content/uploads/2025/10/csp-esgco.pdf. CSP Telemedicine non è solo un provider di servizi di 

telemedicina ma è sostanzialmente un Centro medico in remoto, con robusta attività scientifica, con collaborazioni con i 

migliori Ospedali e Centri di Ricerca italiani ed internazionali e divisione interna di Ricerca e Sviluppo. Detiene alcuni 

brevetti industriali, tra cui uno sulla ottimizzazione del consumo della batteria di dispositivi medici di monitoraggio 

remoto (cfr. https://www.csptelemedicina.it/wp-content/uploads/2025/10/csp-brevetto-industriale.pdf ).  

La divisione di Ingegneria clinica si occupa di innovazione sotto input clinico, con equilibrato merging tra due mondi, 

quello clinico e quello della progettazione ingegneristica / informatica. 

http://www.csptelemedicina.it/
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CSP Telemedicine si contraddistingue nettamente nel panorama italiano e transnazionale per l’alto livello di apporto e 

supporto clinico. CSP Telemedicine utilizza solamente dispositivi medici di livello superiore. Il Dott. Marcello Ruspi ha 

coniato ed applicato nel 2014 il concetto “Internet of Humans” contrapposto ad “Internet of Things”, ed introdotto nel 

mondo della telemedicina – grazie alla sua esperienza clinica dell’urgenza ed emergenza – lo standard di triage in remoto, 

mutuato dalla attività di Pronto Soccorso.  CSP Telemedicine ha rapporti diretti con Enti clinici IRCCS di eccellenza. 

CSP Telemedicine è fornitore ufficiale di Servizi di Telemedicina per il Gruppo San Donato – GSD dal 2022. 

   

Il Dott. Marcello Ruspi, Responsabile Medico di CSP Telemedicine, ha già ampiamente sperimentato ed utilizzato 

dispositivi medici dedicati al monitoraggio di soggetti cosiddetti “fragili”, con studio del comportamento e monitoraggio 

delle funzioni vitali di soggetti anziani con le tipiche morbidità della terza età e con le acuzie di patologie croniche, affetti 

da disordini dello spettro autistico, demenza, ipovisus, cecità, sordità, con lo scopo primario di monitorare lo stato di 

salute e prevenire eventi maggiori, e scopo secondario migliorare la vita di relazione, favorire l’inserimento in comunità 

allargate, valutare l’efficacia di terapie fisiche, farmacologiche, psicologiche, con ripercussioni positive sullo stress dei 

caregiver e sui costi sostenuti dal caregiver / Istituzioni per la cura dei soggetti fragili. 

 

Quanto all’autismo (ASD, Autism Spectrum Disorder), esso è una disabilità dello sviluppo che può causare un difetto 

della comunicazione, del comportamento e della crescita psico-emotiva. Spesso non vi è nulla che faccia distinguere in 

modo evidente le persone affette da ASD da coloro che non ne sono affette. I soggetti autistici possono comunicare, 

interagire, comportarsi ed imparare in modi che sono diversi o del tutto diversi dalla maggior parte delle altre persone.  

La capacità di apprendimento, di ideazione di pensiero, e di risolvere problemi, può variare molto da soggetto a soggetto.  

Alcuni soggetti autistici necessitano di un importante apporto dall’esterno nella conduzione della vita quotidiana, altri 

meno. I soggetti autistici possono avere diversi modi di imparare ed apprendere, di prestare attenzione, o di reagire ad 

alcune circostanze.  

Oggi la diagnosi di ASD si è ampliata rispetto ad alcuni anni fa, ed include una serie di più condizioni cliniche e 

psicologiche: disturbo autistico, disturbo dello sviluppo non altrimenti specificato, e Sindrome di Asperger. Si stima che 

l’1,47% delle persone (ovvero un individuo su 68 in studi focalizzati su minori di 8 anni) soffra di un disturbo dello 

spettro autistico (ASD), che colpisce ad esempio più di 3,5 milioni di americani. Quanto ai costi di gestione dei bambini 

affetti da ASD negli Stati Uniti: nel 2024 (costi diretti e indiretti, cure mediche, formazione di personale dedicato, minor 

produttività dei genitori): 85,9 miliardi di dollari. In genere i costi per crescere i bambini autistici sono sei volte superiori 

a quelli sostenuti dalle famiglie e dalla Società per la crescita dei bambini non autistici.   

I bambini e gli adulti affetti da ASD possono presentare difficoltà di interazione sociale, disturbi o ritardi cognitivi, 

difficoltà di comunicazione, ed anche atteggiamenti ripetitivi.  

L’ASD, nella sua variabilità clinica, può colpire tendenzialmente qualsiasi gruppo etnico, a prescindere dalla condizione 

sociale ed economica; colpisce i maschi quattro volte più delle femmine. Alcuni bambini autistici sembrano crescere in 

modo del tutto normale fino al primo o secondo anno di vita; a partire da questa epoca presentano una regressione più o 

meno accentuata, fino a perdere l’abilità di comunicare a quel momento consolidata (cd “Autismo regressivo”).  

http://www.csptelemedicina.it/
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Secondo uno studio pediatrico, il 49% dei bambini con ASD ha la tendenza a girovagare (“wandering”) per allontanarsi 

da qualcosa di ritenuto fastidioso, ovvero per avvicinarsi a qualcosa di ritenuto, al contrario, interessante. Gli individui 

affetti da ASD sono spesso attratti dall’acqua (l'annegamento è una delle principali cause di morte nei bambini con ASD), 

e comunque presentano uno scarso senso del pericolo. 

I rischi maggiori patiti e possibilmente patendi dai soggetti affetti da ASD sono associati con il grado di severità 

dell’autismo; più di un terzo dei bambini con autismo che vaga/fugge non è mai, o lo è raramente, in grado di comunicare 

il proprio nome, indirizzo o numero di telefono. Altri pericoli temibili in caso di fuga sono la disidratazione, un colpo di 

calore, l’ipotermia, gli incidenti stradali, le cadute, ed infine gli incontri con estranei. 

Il wandering può essere sia pericoloso per il paziente, che rischia di perdersi a causa dei problemi di orientamento spaziale, 

che stressante per il caregiver per il timore di questa eventualità.  

Infine, l’utilizzo di un dispositivo di monitoraggio personale evoluto consente di desumere informazioni interessanti ed 

utili correlate all’ambiente quanto a “running, rocking body, spinning in circle”, iperattività motoria, e sui disturbi del 

sonno (“unusual sleep habits”), relativamente frequenti in questi soggetti. Altri dati utili fornibili da CSP riguardano 

l’oggettivazione scientifica dell’outcome clinico del piano terapeutico, sia esso di tipo psicologico-educazionale o 

farmacologico, e l’andamento della malattia nel tempo.   

 

Quanto alla demenza, essa è la manifestazione di una patologia limitante e disabilitante che può occorrere in due distinte 

fasce di età, ovvero presente dalla nascita (ad esempio per malattie rare, patologie ereditarie, neurologiche, metaboliche 

intercorse durante lo sviluppo del feto, oppure per ipo – anossia durante le fasi del parto, oppure durante lo svezzamento) 

e nella terza età (su base vascolare od idiopatica, cd Alzheimer’s Syndrome). 

Le manifestazioni cliniche mediane sono le medesime, sia per i giovani che per gli anziani, mentre il destino di queste 

patologie deve essere considerato contrapposto: l’anziano deve essere aiutato in un percorso il più lento possibile all’ 

abbandono cognitivo, con monitoraggio opportuno delle funzioni vitali, mentre il giovane deve essere facilitato in un 

percorso in accelerazione, volto al miglioramento dell’ambito cognitivo (e fisico) il più velocemente e tempestivamente 

possibile.    

 

Quanto all’ipovisus e cecità, il Dott. Marcello Ruspi sta già eseguendo test funzionali sull’utilizzo di dispositivi medici 

che assistono indoor ed outdoor questi pazienti, con lo scopo di facilitare enormemente ed in sicurezza la motilità, in ogni 

contesto, senza utilizzo di occhiali o caschi quanto di dispositivi miniaturizzati con impiego massivo di AI.  

 

Ogni altra sfida clinica ci vede pronti ad una risposta veloce e congrua, col meglio della tecnologia esistente.  

 

La tecnologia medica utilizzata da CSP Telemedicine, i protocolli validati clinicamente, l’esperienza pluriennale in 

telemedicina, gli algoritmi proprietari, la compagine di altissimo profilo, rappresentano il motore di ogni nostra sfida e 

nostra iniziativa clinica. 

 

 

http://www.csptelemedicina.it/
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IL DISPOSITIVO INFINITY WATCH PER IL MONITORAGGIO DI SOGGETTI RESIDENTI IN RSA / CASA PROTETTA 

 

 

 

Nota. Il costo del dispositivo può variare in base a scelta di colori / finiture, l’offerta presente è basata su dispositivo standard 

 

Infinity Watch è un dispositivo indossabile, water proof, di peso molto contenuto, connesso mediante eSIM / WiFi alla 

Centrale Operativa medica 24/7 di CSP Telemedicine, di aspetto gradevole (in all. brochure tecnica). 

 

Secondo la nostra tradizione, è un Soluzione “auto learning” basata su robusto dispositivo che consente di tipizzare e 

codificare il comportamento del singolo soggetto, andando a stabilire un “comportamento tipo”; intervenute alterazioni 

del comportamento (behavior change) sono interpretate con algoritmi proprietari al fine di prevenire stati clinici morbosi 

e predire eventi maggiori (cfr. https://www.csptelemedicina.it/wp-content/uploads/2025/10/csp-dalla-malattia-di-alzheimer-alla-sua-

profilazione-e-prevenzione-di-elopement-e-caduta-a-terra.pdf ). I dati grezzi trasmessi dal dispositivo all’interno di coorti possono 

essere ulteriormente studiati ed elaborati mediante regressione logistica ed irrobustiti con AI di livello superiore con lo 

scopo di migliorare le condizioni di salute ed interazione sociale / apprendimento del singolo soggetto, prevenire eventi 

quali ad esempio il “cor pulmonaris” cronico od acuto, instaurare terapie mediche puntuali e precoci, ottimizzare le  

terapie in atto, prevenire caduta a terra, coming lost, etc. 

 

L’operatività di CSP Telemedicine è transnazionale, anche grazie al nostro continuo impegno e supporto nel monitoraggio 

al domicilio in ambito “Ambient Assisted Living” (cfr. https://www.csptelemedicina.it/wp-content/uploads/2025/10/csp-ambient-assisted-

living.pdf ). 

  

http://www.csptelemedicina.it/
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Il dispositivo rileva in autonomia (indoor, outdoor): 

 

- frequenza cardiaca 

- saturazione di ossigeno nel sangue 

- temperatura corporea 

- pressione arteriosa sisto / diastolica  

- postura (posizione nel tempo e nello spazio) 

- livello di attività motoria  

- caduta a terra  

 

I valori “fuori soglia”, impostati caso per caso, generano allarmi in piattaforma, e vengono gestiti a livello clinico 

dalla Centrale Operativa medica 24 / 7 di CSP Telemedicine secondo regole stabilite, ma in qualsiasi caso secondo 

la logica di Triage di Pronto Soccorso. 

 

Funzione SOS con pressione di un tasto. 

Chiamata da – per Centrale Operativa medica 24 / 7 

 

In derivata, valutazione di CSP Telemedicine di rocking body, spinning in circle, eventuali disturbi del sonno, alterazioni 

del comportamento (behavior change) e predizione / prevenzione di possibili eventi clinici maggiori, o possibile coming 

lost, con algoritmi proprietari. 

 

 

 

 

Waterproof IP67 

http://www.csptelemedicina.it/
http://www.csptelemedicine.com/
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Da piattaforma (con accessi sottoposti a data log a doppia o tripla chiave di cifratura, a seconda del livello utente: ad 

esempio, il caregiver intermedio può visualizzare solo l’ID del soggetto monitorato di cui si occupa; l’Amministratore 

può visualizzare tutti gli utenti del Gruppo) è possibile valutare: 

 

- stato della connessione del dispositivo 

- percentuale di carica del dispositivo    

- parametri vitali 

- livello di attività motoria 

- postura 

- allarmi ricevuti per valori out of range (ad esempio, pressione arteriosa, temperatura, ossigenazione del sangue) 

- posizione topografica con tracciamento (tracking)  

(editing e setting dei range dei parametri vitali: di esclusiva pertinenza di CSP Telemedicine) 

 

 

 

Il dispositivo può inoltre: 

 

- fungere da gateway (ponte) per trasmissione dati di altri dispositivi connessi (ad esempio, dispositivo “6in1”, 

bilancia medicale, “VitalPatch”)   

- indicare il livello di permanenza nei vari ambienti dell’abitazione 

- creare un fence personale oltrepassato il quale il caregiver riceve un alert di allontanamento (con utilizzo di 

beacons forniti da CSP Telemedicine). 

 

CSP interagisce con il caregiver intermedio o finale secondo logica semaforica concordata, mediante telefonata, o 

messaggio, od e-mail, in base alla gravità (decrescente) della situazione.  

  

http://www.csptelemedicina.it/
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IL KIT  

DISPOSITIVI MEDICI “6IN1”, FONENDOSCOPIO, OTOSCOPIO /DERMATOSCOPIO  
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IL DISPOSITIVO MEDICO VITALPATCH DI VITALCONNECT 

MONITORAGGIO IN TELEMETRIA E TEMPO REALE DI ECG E PARAMETRI VITALI  

 

 

 

  

http://www.csptelemedicina.it/
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Oggetto e scopo del monitoraggio remoto continuo in tempo reale mediante dispositivo personale Infinity Watch, 

KIT di dispositivi medici “6in1”, fonendoscopio ed otoscopio / dermatoscopio, e del dispositivo medico VitalPatch 

(a consumo):  

monitorare in continuo lo stato di salute generale e le abitudini di vita di soggetti anziani in buone condizioni di salute o 

con le comorbidità tipiche della terza età, soggetti fragili, cronici, critici, affetti da acuzie cardiopolmonari o 

metaboliche, Alzheimer’s, con lo scopo primario di prevenire eventi acuti su cronici, e di curare al meglio le patologie 

esistenti / comorbidità tipiche della terza età; ottimizzare le cure in atto; offrire un Servizio clinico multispecialistico 

eccellente, 24 / 7. 

 

 

 

 

L’utilizzo del dispositivo medico VitalPatch di VitalConnect viene previsto per casi di aggravamento acuto 

cardiopolmonare o metabolico. La Soluzione, attivata in remoto, è immediatamente fruibile e consente ai Medici della 

Centrale Operativa medica 24/7 di monitorare ECG e parametri vitali in telemetria ed in continuo, di fare diagnosi, di 

indicare le terapie od i provvedimenti clinici del caso.       

 

Cfr. https://www.csptelemedicina.it/monitoraggio-remoto-in-telemetria-e-tempo-reale-di-ecg-e-parametri-vitali-mediante-patch-vitalconnect/ 
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LA FORNITURA DI DISPOSITIVI CONNESSI 

 

1. INFINITY WATCH: dispositivo personale dotato di e-SIM voce e dati per monitoraggio personale dei parametri 

vitali (con allarmi settabili da parte di CSP Telemedicine) e del behavior, accesso alla piattaforma per 

visualizzazione dati da parte del caregiver a livello crescente di complessità (doppia – tripla chiave di cifratura, data  

log di tutti gli accessi), Servizio di Centrale Operativa medica 24/7 con numero telefonico dedicato, segnalazione di 

eventi su logica semaforica e secondo il concetto corrente di triage in telemedicina introdotto ed utilizzato da CSP 

Telemedicine. 

In caso di Alzheimer di media e bassa entità (mild cognitive impairment) si consiglia di implementare il Servizio 

mediante utilizzo di beacons per creazione di fence sicuro, studio del behavior / behavior change per ambiente, 

valutazione attività motoria, ausilio in caso di wandering, allarmi di elopement / coming lost.     

 

2. KIT DI MONITORAGGIO da utilizzare su indicazione dei Medici di CSP Telemedicine, composto dal dispositivo 

medico “6in1” (per esecuzione di ECG, misura glicemia, misura medicale della pressione arteriosa, SpO2), da 

stetoscopio medicale connesso (per auscultazione area cardiaca, cardiopolmonare, peristalsi), e da otoscopio / 

dermatoscopio professionale (per visualizzazione orecchio, naso, gola, lesioni cutanee, edemi declivi, stato di 

idratazione). 

 

3. DISPOSITIVO MEDICO VITALPATCH (a consumo) da utilizzare su indicazione dei Medici della Centrale 

Operativa medica 24 / 7 in caso di acuzie clinica. Il monitoraggio viene attivato in remoto, e consente alla Equipe 

medica di valutare in telemetria e tempo reale la traccia ECG e la presenza di alterazioni del ritmo (pause, blocco, 

anomalie P – PR – QRS, aritmie atriali o ventricolari, anomalia della ripolarizzazione cardiaca) e dei principali 

parametri vitali. Il Servizio comporta la attivazione in remoto della valutazione in itinere della Unità Operativa di 

Aritmologia ed Elettrofisiologia Clinica dell’Ospedale IRCCS Policlinico San Donato – Gruppo San Donato.  

 

 

IL SERVIZIO  

 

Fornitura di Hardware e Software, licenze. 

Accessi loggati a piattaforma per visualizzazione di uno o di tutti i soggetti monitorati (secondo profilo utente). 

App su Android e iOS per visualizzazione di singolo soggetto monitorato. 

  

I dati su piattaforma sono pseudonimizzati (ID) in ottemperanza alla Privacy Policy.   

 

Servizio tecnico  12 / 5 

Servizio clinico  24 / 7  

Garanzia  24 mesi 

Sostituzione gratuita di dispositivi guasti o malfunzionanti. 

Rapporto mensile o su evento maggiore. 

http://www.csptelemedicina.it/
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Il Servizio può essere customizzato. 

Il Servizio viene attivato solo dopo aver sottoscritto il consenso informato predisposto da CSP Telemedicine. 

 

CSP Telemedicine può inoltre fornire elementi tecnologici medicali di alto livello (ad esempio elettrocardiografo GE a 

12 derivazioni, Emogasanalisi) per garantire un maggior grado di autonomia ed un superiore livello di precisione clinico 

diagnostica, evitando inutili spostamenti sul territorio dei Soggetti fragili, affetti da patologie acute su croniche. 
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